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Presentasjon

Litt om meg selv: Jeg er fadt i Bergen i 1953, ble dav 3 & gammel, og har gatt
padeveskole i Holmestrand 1961-69, samt framhaldsskole for deve ved
Jevnaker 1969-70. Siden den gang har jeg jobbet i trykkeri-brangen, avbrutt av
tre arstjeneste som journalist i Daves Tidsskrift. Jeg er ansatt pa Doves
Trykkeri Asi Bergen. Min kone er dav, og vi har adoptert to deve barn fra
Kina. Vi har alefire god nytte av degvetolk.

Ikke lett a bli forstatt

| arenes lgp har vi registrert at det ikke er s enkelt for utenforstaende a tenke
ut hvordan servicen ber tilrettelegges for deve. Heller ikke den alminnelige
befolkning er i stand til &forsta deves behov, og hvordan behovene best kan
dekkes. Et godt eksempel er dette: Hvorfor bruker ikke deve stemmen? Nar
tegnsprak er et selvstendig sprak, uavhengig av talespraket, og sammen med
bruk av alle dags nyanser i ansikts- og munnstillinger, vil det lyde sa fryktelig
rart dersom stemmen ogsa skal leggestil! Vi ma kanskje bare innse at folk flest
adri vil forsta hvorfor det ikke passer & bruke stemmen nar man kommuniserer
pategnsprak. Noe annet er det a bruke norsk med tegn som stette, da er det
ikke noe problem a bruke stemmen.

Lytt til dem som vet hvor skoen trykker

Nar det offentlige skal diskutere saker som bergrer deve, enten det gjelder
forbedring av det offentliges tjenester til deve, nye tekniske hjelpemidler for
dave og mye annet, er det viktig at deve er med fra starten av. Det er lett agai
falgruven. Storsatsing kan ende med fiasko.

Det er OK a&tro at man vet hva «de andre» har behov for, men man maikke ta
beslutninger ut fra hva man tror er best for deve. Det har hendt, og det har blitt
mislykket. Men heldigvis er dave blitt trukket inn i mange prog ekter, enten
som aktiv deltaker i arbeidet, eller i referansegrupper.
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Pussige iakttakelser

Jeg kan nevne noen eksempler pa at folk ikke har for vane & vite hva devhet er,
hvordan dgve best kan varsles og sa videre.

Under en branngvelse pa Color Linei 1997 pratet vi (vi var tre deve) med en
ambulansetjenestemann far vi gikk ombord i baten. Han visste at vi ikke herte,
og Vi prevde sa godt vi kunne a forstd hverandre. Under praten spurte vi: -
Hvordan far VI D@VE beskjed om at det brenner nér vi oppholder ossi
lugaren? - Jo, svarte han, - alarmen gar over hele skipet! Som om vi ogsa kan
hare det!

Pa flere hoteller har vi opplevd det samme mange ganger: - Vi er deve, og vil
bli vekket tidlig neste morgen. Kan noen komme inn og vekke 0ss? - Vi kan
ringe viatelefonen, eller via TV-apparatet, pleide de a svare. Greier ikke folk a
skjgnne at nar vi sier at vi er dave, saer vi deve?

Hvordan skal vi daforklare det vi opplevdei et fly i USA, sommeren 1996: En
flyvertinne sd at hele familien pa fire brukte tegnsprak. Altsa skjante hun at vi
var deve. Hun gikk bort for a hente en brosjyre som beskrev ngdsituasjoner, i
blindeskrift!

Tolkeseminar i Oslo 9.-10. desember 1998 3



Dagvetolkens mangfold

Det er en stor utfordring a vaare devetolk. Og det krever enorm dyktighet. Ikke
bare i &tolke, men det som ogsa er nadvendig i denne sammenheng er avite
hvilken tolkeform eller hvilken tegnsprakform tolken skal benyttetil den
enkelte tolkebruker. Og tolken ma ogsa - sa langt det er mulig - vaaei stand til
aforsta daves situasion, kanskje ogsa den aminnelige deves tenkemate, og
prove aforsta deres opplevelse av situasoner. Og nar det gjelder tolk i skole-
og arbeidssituagioner, kreves det kjennskap til faget. Man kan kanskje si at det
er behov for «rett tolk til rett oppdrag.

Vi har vaat i USA to ganger, i 1991 og 1996. Begge gangene har vi benyttet
lokale davetolk. Der tilbyr de tolk pa amerikansk tegnsprak, pa sakalt
internasjonal tegnsprak eller annen méte. Valget er brukerens. Der deltok jeg
ogsa pa et mate med bare deve. Noen var ikkei stand til & uttrykke seg
«internagonalt». Derfor skaffet arrangaren to deve «internasonal-tolker». Jeg
opplevde det som svaat interessant, og dette opplegget gav utbytterike
resultater fra metet.

Offentlig ansatt dgvetolk?

Rikstrygdeverket gir i dag stette som er basert pa enkeltindivid. Nar for
eksempel et firma, et offentlig kontor, en organisagon dler institugon gnsker
stette til installagon av tekniske hjelpemidler for deve, ma de finansiere det
selv. Det blir til at svaat fainvesterer i det. Man finner Deves Hus og daves
feriehjem mange steder i landet, men deveforeningene ma stadig finne noen
som kan vaae behjelpelig med gkonomisk stette til visuelle/taktile
brannvarslingsutstyr, til tolkehjelp o.a.

Dette problemet ma og ber det offentlige gjere noe med. Det skal ikke vage
ngdvendig & seke om afalov til abli reddet ved eventuelle brann. Og det ber
vaae ngdvendig a ansette devetolk pa mange store plasser med stor
publikumstilstremming, som for eksempel store flyplasser, jernbanestag oner,
sosiakontorer, og ikke minst pa universiteter og hagskoler, som ofte tar inn
deve studenter.
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Billedtelefon

Det har alleredei noen ar vaat mulig med billedtelefon, og flere norske
bedrifter har brukt det fortrinnsvis ved interne samtaler. Fjernsamtaler der man
kan se den man snakker med, har eksistert i flere ar, og det var nok laget uten
tanke pa deve. Det er jo nettopp deve som har sterst behov for denne
kommunikasjonsform, a se spraket. Dessverre har billed-kvaliteten ikke veat
sa bra da man prevde billedtelefon for ti ar siden. Med ett bilde pr. sekund sier
det seg selv at det var umulig a oppna fornuftig samtale. | dag er situagonen
langt bedre, og det er like far billedtelefonen oppnar optimal TV-kvalitet, der
hver bevegelse gar i sann-tid og oppleves like naturlig som om personen star
rett foran deg.

Fjerntolking

Med billedtel efon, pner det ogsa for flere muligheter. 1) Man kan fa bruk for
en sentral der en devetolk formidler telefonsamtaler mellom billed-
telefonbrukere og hgrende som bruker vanlig telefon, pa samme méate som
teksttelefon-formidlingssentralene i dag. 2) Muligheter for en virtuell skole vil
ogsa vagetil stede. Lageren kan da undervise pa tegn-sprak via billedtelefon.
3) Videokonferanse, med deltakerne som oppholder seg pa ulike steder.

Man dregmmer ellers om a ha en mobiltelefon som ogsa skal fungere bade som
teksttelefon og billedtelefon. Man kan da s det dik at man kan ha «en
medbragt davetolk i kofferten». Treffer man noen man vil snakke med, men har
behov for tolk, skulle det bare vagre a ringe en devetolk og via mobiltelefonens
billedflate fa tolket samtalen. Kanskje dette kan bli en redlitet i naa framtid?
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«Nolle»

Som tidligere nevnt, er det viktig at deve selv er med i saker som har med dave
agjere, ogsa pa det tekniske omradet. Aller helst ber vi vaare med fra starten
av. Jeg kan derfor fortelle dere at det i dag foreligger en sgknad hos Riks-
trygdeverket, om stette til et progektarbeid. Dette prosjektet har som formal &
utvikle et produkt som nettopp gar ut pa a gjere tilgjengeligheten bedre for
herselshemmede. Ideen er utformet, men det vil vaare ngdvendig a forske pa
det, for a konstatere om det lar seg gjare a sette sammen et slikt produkt. Ideen
kom fradeve selv, og stettes bade av Harsel shemmedes Landsforbund (HLF)
og Norges Daveforbund (NDF).

Man tenker her pa a utvikle en multimobiltelefon. Ideen gar ut pa at den skal
kunne gjare mangeting. | tillegg til at den skal fungere bade som teksttelefon
og billedtelefon, skal den ogsa fungere som vanlig mobiltelefon med teleslynge,
sende tekstmeldinger, nad-telefon med direkte forbindelse til neameste nad-
sentraler med tekst-/billedtel efon.

Den skal haen vibratordel som ogsa skal kunne taes ut og puttes f.eks. i en
brystiomme. Nar den vibrerer, skal mobiltel efonens skjerm fortelle hvorfor den
vibrerer. Den kan f.eks. Si: «Teksttelefonen ringer», «Billedtelefonen ringer»,
«Det kommer telefaks», «Det ringer pa daren», «Det banker pa deren,

«V ekkeklokken ringer», «Brannalarm!» o.a.

«Nolle» skal ogsa kunne gjegre mer. Den skd tjene som informasjons-sentral

for neamiljget. Det vil s at dersom det skjer noe som det er viktig at ale skal
fabeskjed om, sa skal det som blir sagt over hayttaer ogs3, via spesielle nag-
signaler, bli sendt som tekst til multimobiltelefonen. For eksempel: «Sneras ved
Myrdal. Toget gér ikke videre. Passasjerne ma over til buss, som gér til Al.»
Eller: «WARSKO HER! Sprengning ved Toppefjellet om to minutter.»
Overnatter man pa hotell, skal «naarsignalene» koblet til brannalarmen kunne
varsle den deve som har multimobiltelefon-vibratoren under puten.

Andre muligheter er at ndr man ringer fraen hovedder i en hgyblokk, og der er
port-telefon, skal multimobiltelefonen kunne vise hvem som ringer, og da kan
beboeren trykke pa en knapp i egen leilighet som dpner hovedderen.

Ellers er det ogsa patenkt at multimobiltelefonen skal kunne kobles til vanlig
TV, dler via overheadprojector, og blant annet brukes til skrivetolkoppdrag.

Tolkeseminar i Oslo 9.-10. desember 1998 6






Tolke-robot i sikte?

Utviklingen pa det teknologiske omradet har rast med lynende fart de siste
arene, og det blir kanskje naturlig ogsa a lure pa om det kan la seg gjere alage
en maskinell davetolk, en slags «tolkerobot».

Alt er mulig, siesdet. Vi far prove a se litt neamere bade pa muligheter, og pa
«umuligheter» I denne sammenheng.

Det finnes i dag oversettel sesprogram pa data, som blant annet over-setter til
og framange sprak. Et fornuftig framgangsméte vil ga ut pa at alle sprak skal
oversettes via et hovedsprak, for eksempel engelsk. Nar man bygger opp
grammatiske regler for forholdet mellom et land og engelsk, skal man ikke
behgve alage enda flere mellom de andre landene. Nar det skal ga forholdsvis
bra pa den maten, vil det kanskje ogsa kunne fungere om man bruker
tegnskrift, altsa fra tegnskrift viaengelsk til norsk eller omvendt.

Men hva med & oversette frafor eksempel norsk til visuell tegnsprak eller
omvendt? Her vil jeg pasta at ingen datasystem i dag kan mestre denne
oppgaven, salig fordi vi alle bruker tegnspraket helt forskjellig, og fordi hver
bevegelse, hver munnstilling, hver ansiktsuttrykk er unik. Nar man ogsa kan fa
et enkelt begrep til abli framstilt pa mange forskjellige méter, bare med
ansiktsuttrykk, sA sier det seg selv at en dataoversettelse eller en dataskjerm
med naturtro menneskeansikt ikke vil greie atolke signalene branok, eller ikke
en gang klare a oversette i det hele tatt.

Det betyr nok at verden vil habruk for devetolk i overskuelig framtid.
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